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Missão:

Oferecer ferramentas que proporcionem o bem-estar físico,
emocional e social de famílias e suas crianças, através da
assistência social e da educação.

Visão:

Ser um instituto de referência na formação de pessoas que
sejam capazes de participar ativamente da construção de
um mundo melhor. 

NOSSO SONHO

3



Amor: Sem amor todo o esforço perde o propósito 

Compaixão: Identificação com a necessidade do outro

Respeito: Reconhecer o valor da pessoa humana independente de sua condição física,
emocional e social

Integridade: Responsabilidade, profissionalismo e transparência nas ações

Verdade: Construção de um caráter sólido em cada indivíduo

NOSSO VALORES
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O INSTITUTO AMPARANDO EM 2020

2020 foi um ano desafiador! Com a pandemia, que atingiu o mundo no mês de março, tivemos que nos
reinventar para continuar atendendo as famílias de Jardim Gramacho e de Nova Iguaçu. Com a suspensão
das atividades na instituição, por conta do lockdown, precisamos descobrir maneiras para realizar o
nosso trabalho, sem expormos ao risco as comunidades e os voluntários que fazem parte da nossa
equipe. Foram inúmeras reuniões ao longo do ano, pensando e reformulando estratégias a cada nova
situação. As perguntas eram muitas: qual o melhor caminho a seguir? Como atender as famílias à
distância? Como oferecer educação complementar para as crianças, de uma forma estimulante? Como
garantir a segurança alimentar dos assistidos? Sem falar nos atendimentos psicológicos e jurídicos e a
necessária continuidade dos tratamentos e o acompanhamento dos processos, junto à Justiça.

 Num ano em que a solidariedade atingiu nível recorde, contar com a ajuda de parceiros externos, como a
Abrace uma Causa, Ambev, Cidades Invisíveis, Instituto PHI, padrinhos e  colaboradores, fez toda a
diferença! Com as doações, pudemos suprir a necessidade de alimentação das nossas famílias com
cestas básicas mensais.  5



O INSTITUTO AMPARANDO EM 2020

Queremos, portanto, compartilhar com vocês os nossos resultados, conseguido à custa de muito
aprendizado e renovação. Foi uma vitória e tanto! 
Agradecemos a todos que participaram e contribuíram ao longo desse período. Esse relatório traz um
resumo de tudo o que vocês nos permitiram realizar.

 Muito bom ter vocês conosco nessa jornada! 

Roberta S. de Azevedo 
Fundadora e Vice-Presidente 6



QUEM FAZ O INSTITUTO AMPARANDO 

Alexandre S. Ditta
Presidente

Roberta S. de Azevedo
Vice-Presidente e Fundadora 7



Natália C. A. Amorim
Tesoureira

Ecila A. Barbosa
Mídias Sociais

Valéria C. Pinheiro
Administração 
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Ana Carolina M. Rosa
Psicóloga 

Jaqueline S. Santos
Assistente Social

Lana V. Soares
Assistente Social

Lorrayne S. Souza
Psicóloga 

Juliana S. C. Paranhos
Psicóloga 

Ana Carla O. S. Neto
Assistente Social
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Shirley O. Pereira
Serviços Gerais

Claudia Valéria S. Rosa
Serviços Gerais

Francinete Xavier
Serviços Gerais

10Cristiano (Pereirinha)
Serviços Gerais



André Catambry
Advogado

Andréa Barreto
Advogada
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Rosângela Nucara
Gestão 



REALIZAÇÕES EM 2020

A pandemia chegou e a pergunta inicial foi “e, agora?”. Ninguém poderia imaginar que
tomaria proporções tão drásticas. Precisávamos de um tempo para assimilar tudo o que
estava acontecendo e nos prepararmos para o trabalho de atendimento às famílias e
crianças, que não poderia parar. Deparamo-nos com inúmeros problemas, principalmente a
dificuldade no contato e a falta de acesso à internet. Criamos uma dinâmica para
atendimento on line das demandas sociais e psicológicas e, também, para o contato com as
crianças nas atividades pedagógicas. Identificamos que a necessidade das famílias
aumentou e que seria necessário criarmos uma estrutura que pudesse atendê-las,
principalmente, as relacionadas à segurança alimentar. Com isso, a partir do mês de março,
passamos a entregar mensalmente, cestas básicas e kits de higiene e limpeza, com a ajuda
de parceiros e colaboradores, desejosos em ajudar e fazer o bem. O ano de 2020 entrará
para a história no quesito fraternidade e o montante de doações feitas ultrapassou em
muito os números, até então, registrados!
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SOCIAL

70
Famílias Cadastradas

Crianças Assistidas

Atendimentos Sociais
Presenciais

Atendimentos Sociais
Online

Atendimentos Psicológicos70 127

Atendimentos Jurídicos

Entrevistas Sociais 

Eventos e Reuniões 

216

58

894

174

61

141
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EDUCAÇÃO E ALIMENTAÇÃO 

70

Crianças Matriculadas 

Atividades Pedagógicas 

Oficinas Virtuais

Voluntários 

Máscaras

150

Litros de Água Potável 

Leite em Pó 

Cestas Básicas (*)

Garrafas de Água (AME) 

Kits de Higiene e 
Limpeza

11

36

15

729

12
 mil

09
 mil

195 
kg

618

468
14



DEMONSTRAÇÃO FINANCEIRA
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ATIVO                   2019      2020 PASSIVO               2019     2020
Circulante Circulante

Caixa e equivalentes 
de caixa 9.950,07D    26.943,75D

Instituto Amparando
Balanço patrimonial levantado em 31 de dezembro de 2020 (em reais)

Banco conta movimento -
Recursos livres 

9.075,08D    26.638,39D

Total circulante 9.950,07D   26.943,75D

Não Circulante

Imobilizado
(-) Depreciação 
     acumulada

59.113,10D   64.911,57D

12.483,34C   16.470,00C

Total não circulante 46.629,76D   48.441,57D

Total do ativo 56.579,83D   75.385,32D

Obrigações 
trabalhistas

Patrimônio Social

0,00C       1.800,00C

56.247,16C      73.585,32C

Total do passivo e
do patrimônio social

Total circulante 332,67C       1.800,00C

Superávit Acumulado
Superávit ou 
Défict do exercício

79.238,35C      56.247,16C

Vinculado ao fornecimento 
de material e serviços 332,67C       0,00C

22.991,19D      17.338,16C

56.579,83C      75.385,32C



Localização: Comunidade do Esqueleto, no bairro Jardim
Gramacho – Duque de Caxias (RJ), em torno do antigo Aterro
Sanitário

Característica: Comunidade em situação de vulnerabilidade,  risco
social e insalubridade

Público: 43 famílias e 147 crianças, de 0 a 14 anos

Metodologia: Educação infantil e oficinas multidisciplinares e
de cultura, como dança, música, valores, matemática, português,
além de alimentação. Com a pandemia, todo o atendimento e
atividades pedagógicas foram realizadas de forma virtual.

UNIDADE JARDIM GRAMACHO
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Localização: Comunidade Bico do Urubu, no bairro Figueiras, 
Nova Iguaçu (RJ). 

Característica: Zona rural, ainda não atingida pelo processo 
de favelização e domínio do narcotráfico.

O atendimento social das famílias iniciou-se em dezembro 
de 2017. Em 2020, inauguramos a nossa sede e iniciamos 
as atividades educacionais com as crianças.  Com a pandemia, 
as atividades passaram a ser feitas de forma virtual.

Público: 27 famílias e 67 crianças, de 0 a 14 anos.

Metodologia: atividades educacionais lúdicas, planejadas
de acordo com as particularidades e necessidades da comunidade. 

UNIDADE NOVA IGUAÇU
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ENTREGA DE CESTAS BÁSICAS
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ATIVIDADES PEDAGÓGICAS ONLINE
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ATENDIMENTOS JURÍDICOS, SOCIAIS E PSICOLÓGICOS 
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PARCERIAS

Projeto Cozinha Solidária

Gastromotiva

CRAS - Centro de Referência em
Assistência SocialNova Iguaçu (RJ)
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DIA DAS CRIANÇAS 

Jardim Gramacho

Nova Iguaçu 
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NATAL 

Jardim Gramacho

Nova Iguaçu 
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Jardim Gramacho

Nova Iguaçu 
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SERVIÇO SOCIAL
PLANTÃO NA PANDEMIA
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CAMPANHAS
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EMPRESAS PARCEIRAS
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SAIBA COMO PARTICIPAR:

Caixa Econômica
Ag: 4118 CC: 2564-7 Op: 003
CNPJ: 22.415.812/0001-30 

Seja um Padrinho 
Doe Alimentos e Roupas
Doe Valores

Chave Pix Pag Seguro
Celular: (21) 99492-4661
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Telefones: (21) 99071-9298 / (21) 99492-4661
E-mail: contato@institutoamparando.org

Site: www.institutoamparando.org/
Facebook: Instituto Amparando

Instagram: @institutoamparando


